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Nationale BioDiv-Strategie:

Handlungsziele:

1.Verstarkte Entwicklung naturvertraglicher Angebote
und Integration von Naturerlebnis-angeboten in andere
touristische Angebote.

2.Deutliche Erhohung der Zahl von umweltorien-tierten
Tourismusanbietern und —angeboten. Bis 2020 erfllen
mind. 10 % derTourismusanbieter 6kologische
Kriterien



Natur & Erlebnisse ?

Was verstehen die Menschen unter Natur?
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Naturassoziationen und -bilder

Garten
9%

Gewdsser
12 %

Strand
4 %

Pflanzen
19 %
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Quelle: Naturbewusstsein 2009



Natur & Erlebnisse ?

Wie lassen sich Natur-Erlebnisse
Inszenieren?

Vigbono




(Erlebnis-)Zugange zur Natur:
1. Natur aktiv erleben,
2. Natur entdecken,

3. Spezielle Naturerlebnisse.
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(Erlebnis-)Zugange zur Natur:
1. Natur aktiv erleben,
2. Natur entdecken,

3. Spezielle Naturerlebnisse.
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Natur aktiv erleben

Sportartenpraferensen der Sportler Nennung
Mennung Veranderung | Haufigkeit der | Durchschnitts- | Fravenanteil | insgesamt
{in Prozent der | 2000-2008 | Ausobung | atter {in %) {in %; inkl.
CH-Bevolke- {durchschnittl. | fin lahren) sporadische
rung) Anzahl Tage Aktivitat der
pro Jahr) el
Radfahren, Mountainbike 350 +3.7 45 45 46 42 1
Wandern, Walking, Bergevandern EEi) +11.1 * 50 57 423
Schwimmen 25.4 09 30 44 &0 317
Skifahren (Pisten), Carven 217 +318 10 ad AR 165
Ingging, Laufen, Waldlauf 16.8 0.8 ] 40 ad 175
Fitriesstraining, Aerobics 14.0 +1.5 ap 43 61 14.1
Turnen, Gymnastik 1"M.7 -5.3 50 53 &7 114
Fusshall, Streetsoccer ] -1.1 50 30 ] 75
Snowboard a7 +0.E 10 6 45 53
Tennis A4 -2.0 EF] 47 40 48
Skilanglaut 39 04 10 50 40 45
Tai Chi, Qi Gong, Yoga El) +2.4 4B 40 B4 39
Tanzen, Jazrtanz EN +13 45 38 B0 34
Krafttraining, Bedybuilding 34 +0.5 ap 30 45 EE)
Inline-5kating, Rollschuhlaufen 34 -2.1 20 34 ] 38
Volleyball, Beactvollayball 33 0.7 A0 33 40 34
Badminton 27 +0.5 30 34 41 30
Ski-, Snowboandtouren, Schneeschuh | 2.5 +1.4 10 49 52 27
Kampfsportarten/Selbstverteidigung | 1.9 +0.3 ap EF] 20 19
it Unihockey, Landhackey, Rollhockey 1.7 0.1 45 27 73 18
[ ﬁ h U “ l U Reiten, Pferdesport 1.7 0.8 ap 36 B4 18
el Klettarn, Bargsteigen 1.6 0.1 20 37 32 1.7
- Baskethall, Streathall 16 -1.2 A0 75 17 17
AR TR TN — Galf 12 +0.1 30 51 33 12
* e Squash 1.2 +0.2 25 34 1B 13
¥ Pl Uit Nalursshit:
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Quelle: Sport Schweiz 2008
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Motivationen bei Outdoorsportaktivitaten

Wandern & Eerg- Wasser- Nordic Mountain- Spnl"!-
Rang | "rrakking steigen Sport Running | waiking biking klettern
Die Schon- Gasundheits- Durchhalten
; Abschalten heit der Abschalten ?Efgeﬁm zustand Wﬁim & Selbst-
Natur Hehabilitation Oberwindung
, . Gesundheits- Gesundheits-
” "gﬁm‘:“m Abschalten Pﬁl"ﬂn“frg{iﬁ" zustand ?E':b'“;iﬁm zustand Freundschaft
tege Rehabilitation Rehabilitation
Matordiche Psychische Matorliche Psychische Kaontakte
3 Gerausche | Regeneration | Gerausche e Abschalten | gogeneration pflegen
. Die Schan- . .
Psychische Natorliche Psychische Psychische
4 Regeneration | Gerausche mr Regeneration | Regeneration anll s e
. . : : Physische
Optische Maues erke- Optische Kiorpererfah- Matirliche Die Schin- Fahinlelen
5 Reize ben Reiza rungen Garausche heit der Natur nlert‘:gessem

Quelle: Motivations-Studie Outdoorsport, 2010




Neue Outdoor-Sportarten...
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Vighono
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Haren pibiirheh germlen

Outdoor-Sport

Slackline

Slackliner brauchen nicht viel:
Nur zweil Baume zwischen die
sie ihr wenige Zentimeter

breites Band spannen kénnen.

Quelle: Jugend des Deutschen Alpenvereins



Outdoor-Sport

Crossboccia

Aus Boule oder Boccia
hervorgegangen, bietet mehr Action &
fordert mehr Kreativitat, da die Spieler
den Spielablauf aktiv mitgestalten

Quelle: soap-box-derby.de; welt.de



Outdoor-Sport

Bouncing

Mit federnden
Sprungschuhen lasst sich
die Welt ganz neu
entdecken

Viab 0no
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Quelle: sport2.de; HA



Outdoor-Sport

Frisbee-Golf R\ T
Die Spielregeln sind dhnlich wie beim gi |
klassischen Golf: Gespielt wird auf einem
Parcours mit 9 bis 18 Loéchern — und ein
paar bunten Scheiben

Viab 0no
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Quelle: www.benandalonna.com
www.igougo.com



Outdoor-Sport

Skiking
skate & bike

Skiken ist der neue
Allroundsport fur
jedes Alter und jedes
Leistungsniveau

Quelle: www.sports-natura.de; www.skike-hessen.de/




Outdoor-Sport

Schneeschuh-Wandern

Quelle: www.bodensee-trekking-
tours.de; www.maropublic.net




Outdoor-Sport

Verkaufszahlen Schneeschuh in der Wintersaison
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Outdoor-Sport
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GEO-CACHING
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GEOCACHES und GEOCACHER -

Sind das viele?
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Zahlen & Fakten

Anzahl GEOCACHES:

1.Weltwelit: 1.185.513
2.USA: 522.000
3.Deutschland: 153.000

Vigbono

Stand: September 2010
Quelle: www.geocaching.com




Zahlen & Fakten

Anzahl GEOCACHER:

1.Weltweit: 4-5 Millionen

2.Deutschland: rund 250.000 angemeldete
Teams

f
Vigbono

Stand: Anfang 2010
Quelle: Auskunft groundspeak




Zahlen & Fakten

Aktivitat der GEOCACHER:

www.geocaching.com.

«82.5 Mio. Webseiten-Besuche in 2009, davon rund 20.
Mio alleine aus Deutschland,

erund 5 Mio. Logs pro Monat

Vighono'

Stand: Zahlen aus 2009 und August 2009
Quelle: www.geocaching .com & groundspeak




Natur aktiv erleben

,2Kompass" fur die Routenwahl:

= |andschaftlicher Abwechslungsreichtum,

= Ansprache unterschiedlicher Sinne,

= Korperliche Anforderungen zielgruppengemals,

= Angebot von Routenvarianten mit diff. Schwierigkeitsstufen
= Ausreichende Anzahl an attraktiven Rastmoglichkeiten,

e Einplanung ausreichender Zeitreserven,

\/nfi h 0no
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= Vertraglichkeit der Streckenfuhrung fur Flora und Fauna.
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(Erlebnis-)Zugange zur Natur:
1. Natur aktiv erleben,
2. Natur entdecken,

3. Spezielle Naturerlebnisse.
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Natur entdecken

Die 6 Gebote zum ,Natur entdecken:

Natur hat das ganze Jahr Saison!
Wildtiere und -Pflanzen sind reizvoll!
Perspektivwechsel sind angesagt!
Anregen statt Belehren!

Nutzliches Equipment einpacken!

o 0 A~ NPRE

Mut zur Entschleunigung!

Zu beherzigen ist.....



Natur entdecken

~oage es mir, und ich werde es vergessen!
Zeige es mir, und ich werde mich daran erinnern!
Beteilige mich, und ich werde es ,be-greifen“!*
(LAOTSE, Chinesischer Philosoph)

Vigbono




(Erlebnis-)Zugange zur Natur:

1. Natur aktiv erleben,
2. Natur entdecken,

3. Spezielle Naturerlebnisse.




Spezielle Naturerlebnisse

Gestaltungsfelder fur
spezielle Naturerlebnisse:

Natur&Kunst,
. Jager&Sammler,
Magie&Energie&Balance,

Abenteuer&Survival,

oA woN R

. Arbeit als Erholung,

\/n }UHL’:




Vorab entscheidungsrelevante Fragen:

v Sind vor Ort Infrastruktur, Partner und Know How
vorhanden, um die Anspruche der jeweiligen
Zielgruppe umfassend zu erfillen oder lassen sie
sich sinnvoll erwerben?

v Ist das Produkt besser als vergleichbare
Konkurrenz-Produkte?

\-'4{11}{” 10




Vorab entscheidungsrelevante Fragen:

vIst zuklnftig mit ausreichender Nachfrage nach
dem Angebot zu rechnen?

v’ Passt die gewahlte Zielgruppe zur derzeitigen
Gastestruktur des Beherbergungsbetriebs, des
Ortes und der Region?

v’ Lasst sich das Angebot natur- und
landschaftsvertraglich organisieren?

\-'4{11}{” 10




Weitere Erfolgsfaktoren

...Tar rundum gelungene Natur-Erlebnisangebote:

e \Wohnen & Schlafen




Weitere Erfolgsfaktoren: Wohnené&Schlafen

Die ideale Unterkunft fur ,Naturreisende®:

* Angenehme naturliche Wohlfihlatmosphare (innen&aul3en),

= eher klein und personlich, familiengefuhrt,
= ruhig gelegen mit attraktivem Ausblick in die Landschaft,

= zielgruppenspezifische Serviceleistungen.

Kein Bruch zum Programm!

Viab 0no
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Weitere Erfolgsfaktoren

...Tar rundum gelungene Natur-Erlebnisangebote:

e \\WVohnen & Schlafen
e Essen & Trinken




Weitere Erfolgsfaktoren: Essen&Trinken

Der ,Naturreisende” geniel3t gerne:

= Frische, naturbelassene Produkte,
= Regionale (Natur-)Produkte ,

= Keinen Einheitsbrei“,

= Appetitlich angerichtete Speisen,

= Alte Gemuse- und Obstsorten,

= Fleisch aus extensiver Tierzucht,

e |[nnovative aber auch traditionelle Gerichte,

= Ausreichend Kohlehydrate fir Natursportler.

\/HihUHﬂ Natur auch auf dem Teller!

* Birrsrameual o agm
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Exkurs: Outdoor

Natur = Outdoor?




Nachfragevolumen
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Nachfragevolumen
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Nachhaltige
Naturerlebnisangebote

4 Leitgedanken fur den Erfolg
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Nachhaltige Naturerlebnisangebote -
4 Leitgedanken fur den Erfolg

1. These:

Der Gast muss einen Mehrwert
bekommen! Dieser kann bei der einen
Zielgruppe durchaus auch ideeller Natur
sein, bel der anderen muss er
ausschlief3lich tber klar erkennbare
Verbesserungen der Urlaubsinhalte
vermittelt werden. Das Image des
,Stylischen” & ,,Coolen” ist dabel
durchaus hilfreich.



Mir zuliebe

Wir machen Bio
unwiderstehlich.

Mit unsarar AuBar-Haus-
Kampagne sorgan wir dafiir,
dass Sia mit Bio gawinnen —
und zwar begeistarta Gaste.

« individuelle
Vor-Ort-Baratung

« Kreativ-Kochworkshops

« attraktive Werbemittal

« Aktionstage

« Profi-Rezeptideen

\/u.?i b 010 "'

W peiny miksirlich grervei iy

Y Ty s Info: www.bio-mirzull
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Beispiel: KONUS-Card

= I} B B sSchwarzwald Tourismus GmbH | Presse | Sitemap | Partnerunternehmer

Startseite | Region (bernachten | Pauschalen | Karte | Reisethemen @ Ausfliige

st sicenoms |=E ol T

Suchbegriff

Freie Fahrt - mit KONUS gratis durch den Schwarzwald

Der Name ist etwas gewdhnungsbedirftig, die Wirkung enorm. Mit der KONUS-Gastekarte haben
Sie freie Fahrt in allen neun Verkehrsverbinden der Ferienregion.

Suche starten
KONUS

Was ist KONUS? Ihr Freifahrtschein Ubersichtskarte Tipps flr Touren

Hier erhalten Sie Ihre
KONUS-Gastekarta

Tipps fir Touren

Nutzungsbedingungen

zuriick zu Service

ﬁ RS5-Feeds [ News

Wir zeigen Ihnen wie Hier fahren Sie kostenlos Mit KOMUS gratis den
KONUS funktioniert mit Bus & Bahn Schwarzwald entdecken

O mehr le=en... 0 mehr lesen... O mehr lesen...



Vigbono'
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Beispiel: KONUS-Card

Erfolgsmodell Konus: Schon mehr als 10.000 Gastgeber sind dabei

Die ,freie Fahrt mit Bus und Bahn in der gesamten Ferienregion™
ist ein Vorteil, den Urlauber nur im Schwarzwald haben. Je
sparsamer, umweltbewusster und stressfreier die Gaste ihra
Ferientage gestalten wollen, desto erfolgsentscheidender fiir die
Orte wird das Marketingargument KONUS.

Die Initiative der 2006 gegrindeten Schwarzwald Tourismus GmbH
(5TG) hat sich schnell zum Erfolgsmodell fiir die Ferienregion
entwickelt. Alle neun Verkehrsverbiinde der Ferienregion zwischen
Karlsruhe, Pforzheim, Waldshut und Lérrach akzeptieren die
Gastekarte als Freifahrticket in der 2. Klasse des &ffentlichen
Personennahverkehrs (GPNV) zwischen Pforzheim und Basel, Rhain
und Meckar.

Mehr als 120 Ferienorte haben sich Konus inzwischen
angeschlossen. Urlauber kénnen damit nach Angaben der STG
zwischen mehr als 10.000 Unterkunftsbetrieben wihlen, die den
kostensparenden Service anbieten. Die STG hat dazu alle
Konus-Orte befragt und die Angaben mit den Daten des
Statistischen Landesamtes zu den gewerblichen
Ubernachtungshbetrieben in allen 220 Orten der Ferienregion
Schwarzwald verglichen.

In den 121 Konus-Orten geben demnach 7397 Betriebe mit weniger

als neun Betten und 2564 Hotels und gewerbliche Betriebe mit
neun und mehr Betten die Konus-Gastekarte aus. Damit sind 70
Prozent der vom Statistischen Landesamt in allen 220 Orten der
Region erfassten Hotels und gewerblichen Betriebe auch Konus-
Betriebe.

STG-Geschaftsfihrer Christopher Krull: ,Dass nur noch die Gaste
von jedem funften Hotel in der gesamten Ferienregion auf die
Vorteile von Konus verzichten missen, zeigt wie erfolgreich dieses
Produkt in nur fiinf Jahren geworden ist. Viele dieser Hotels sind in
Stidten angesiedelt, die keine Kurtaxe erheben mit der, wie in den
Ferienorten, die Mehrkosten finanziert werden kénnten. Hier sind
aber erste Sondierungen fir neue Finanzierungsmodelle bereits

FIF'II'lFI-IFIII'FFI-F'I.."|

Zlale
KONU
>

I Cieses Bild vergralern
A Criginaldatei heruntarladen

Bildinfo:
Logo KONUS

Copyright:
g 5TG

SCHW AR ALD

KGNS |

I Ci=ses Bild vergrélern
A Criginaldatei herunterladen



Trend: E-Bikes/Pedelecs
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Nachhaltige Naturerlebnisangebote
4 Leitgedanken fur den Erfolg

2. These:

Erlebnisangebote, die Spald machen,
sind gefragt! Dabei kommt es auf
Emotionalitat und die Verpackung an.
Sich nur mit einem Label oder Etikett zu
schmucken reicht nicht aus. Dem Gast
muss deutlich gemacht werden, dass
Nachhaltigkeit ein besonderes Erlebnis
\/“-ﬂuum! sein kann und seine Urlaubsqualitat nicht

mindert.




Beispiel: Werfenweng & ?
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Nachhaltige Naturerlebnisangebote
4 Leitgedanken fur den Erfolg

3. These:

Nachhaltige Reiseangebote durfen keine
yaltruistische Verzichtspredigt® sein. Sie
sollten keinesfalls das Gefuhl von
Komforteinbufl3en vermitteln!



Vom Oko-Aktivist zum GenieRer-LOHAS
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DO GOOD WITH YOUR MONEY

Von der Nische in den Mainstream

DER WERBETRAGER

LOHAS

Lifestyle of Health and Sustainability
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Nachhaltige Naturerlebnisangebote
4 Leitgedanken fur den Erfolg

4. These:

Nachhaltigkeit gewinnt Mitstreiter und
Kunden, wenn der Vorteil fur Mensch
und Umwelt und deren Zukunft klar
fuhlbar und erkennbar ist.
Komplexitatsreduktionen sind
unverzichtbar. Es bedarf einer
entschlackten, einfachen und
\/H"thUHL"! transparenten Kommunikation, um Erfolg
Zu haben.




Nachhaltigkeit

Ist ein <ormplexer und
eher weniqg re/zvoller Begriff

VIGoono




Altes Kriterien-Schema

Auf
natiirlichem Weg
zum Erfolg

Antragsunterlagen
fiir Hotels

“Teil |

Ui tandards

25 Fragen
auf dem Weg
zu Viabono

Vigbono
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Das neue Viabono-Qualitatskonzept

Viiibowo”
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Viabono-Qualitatskonzept

Kategorie: Hotel
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Strategiewechsel

B Abfrage von\ ﬂ

Mallnahmen e Fokus auf
Ergebnisse

Vergangenheit il <

f
Vigbono




4 Bereichs-Kennzahlen fur die Hotellerie

(Ab-)Wasser

Energie/

Lebensmittel

\/Hihﬂi 10




4 Grenzwerte fur die Hotellerie

(Ab-)Wasser Abfall

Energie/ Klima | ebensmittel

\/.':'ihtli 0




Hotellerie

RIDEHOGA

Umweltcheck

Viabono®

Erhebungsbogen Hotellerie

DEHOGA-Umweltcheck
fur Gastronomie und

}IDEHOGA

Umweltcheck

Erhebungsbogen Gastronomie




DEHOGA-Umweltcheck: Die Grenzwerte

Branchen-
Betriebe Median (e)

Anzahl

A

Gold

>
S“be?ronze Energie/UN,
Wasser/UN,

Restmill/UN



DEHOGA-Umweltcheck: Die Urkunde

WDEHOGA
Umweltcheck

Hotel Musterhaus
12345 Musterstach

R USSR R AR AT L e s
P s Wi, vl i aad .

T i iy lepdguings i g
e’ Dl e O] ke B g I
Umwelt-Auszeichnung
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Gutshof Ziegelhitte

DIE COZ_BiIanZ, 67480 Edenkoben

« die mit sehr Uberschau- Lol ey
Fubabdruck des oben genannten Betriebes berechrnet und wie folgl singe shaft:

barem Aufwand zu erstellen 1|

ISt,

Kategorie:

Bewertung
A 14,6 kg ©0; f Ubsrnachtamng

 die ein gut verstandliches
und bekanntes Benchmar-

Rereich: Likgi
king inkludiert, angelehnt Cabon st
an das EU-Label zur -
Energie-Effizienz St 261

Dasaml T4, 14 ¢ COy

.
ol % V,- T]uw:um-
b " labono .
um&;fmu _;‘i: EE‘"P‘I:E

\/n'i bos 10

* Birrsrameual o agm
Pl Ul Nalurss b
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Konzentration auf:

- Authentische Starken

» Erlebnismotive der klar definierten Zielgruppe,
* marktorientierte Basisqualitat

 Stimulierung unterschiedlicher Sinnesreize

o . merkwirdige“ Leistungsbausteine

« Stimmigkeit

\-'4{11}{” 10

o

e I[nnovation bis hin zur dosierten Provokation



Vermeidung von:

- Diffuse Zielgruppenauswabhl

» Banale Elementarleistungen

« Uberfrachtung

 schlechtes Bildmaterial

» Ausstrahlung von Langeweile & Mutlosigkeit

» keine ,Story* zum Erzahlen zu haben.

Viahono
JOno

Uarein pikilrheh grermilin



und Reaktorsicherhait
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Es gibt nichts Gutes,

aulder: Man tut es!
(Erich Kastner)

Ich danke fur lhre Aufmerksamkeit

Stephan Krug

Viabono GmbH

Stephan Krug

Hauptstralie 230

51503 Roésrath-Hoffnungsthal

\/n }UHL’:

: krug@viabono.de Deutschland
ﬂi| bt W www.viabono.de Land der Ideen
# Pskicrsicherhe Tel.: 02205-9198350 YT 111211

Fax: 02205-9198355 Ausgewdhlier Ort 2010



